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Profilo professionale

Lavoro come addetto alla vendita, alla produzione di preparati ¢ all’acquisto del pesce
fresco presso la pescheria di famiglia. Mi piace il contatto con i clienti e mi sento
sempre stimolato a proporre loro novita. Seguo regolarmente i corsi per la sicurezza

sul lavoro, antincendio e primo soccorso.

Capacita e competenze

» Possesso di HACCP « Attitudine alla vendita

« Capacita di gestione dei clienti « Tecniche di vendita

» Competenze merceologiche » Conoscenza del settore

« Modalita di gestione delle trattative » Doti comunicative e relazionali

Esperienze lavorative e professionali

Novembre 1998 LA PESCHERIA SAS Russi
- Capo reparto pescheria
ad oggi = Ricezione della merce e supervisione allo scarico dei bancali, controllando la
corrispondenza di quanto ricevuto alle bolle di trasporto.

» Selezione del campionario da esporre ¢ cura dell'allestimento e disallestimento
di espositori, vetrine e della decorazione degli spazi interni dei punti vendita.

» Ricerca e selezione dei fornitori e conduzione di trattative per l'acquisto di
merce a condizioni vantaggiose.

» Implementazione dei processi logistici al fine di massimizzare i ricavi ed
efficientare 'evasione degli ordini.

» Esecuzione rapida e precisa delle attivita assegnate.

» Gestione delle attivita assegnate in piena autonomia grazie alle competenze
maturate.

» Gestione della contabilizzazione giornaliera, deposito dei contanti, riscossione
dei crediti promozionali e registrazione delle operazioni in ottemperanza alla
normativa fiscale.

» Ricerca della soddisfazione del cliente attraverso un elevato livello di attenzione
al servizio.

« Proposta di un servizio di qualita con grande attenzione al cliente.

Novembre 1985 GAIRSA Ravenna
- Idraulico specializzato
Settembre 1998 « Interventi di rinnovamento o ristrutturazione di impianti termo-idraulici.
» Messa in pressione degli impianti e verifica della presenza di guasti o perdite.
» Realizzazione di impianti per la conduttura di aria, acqua e gas per l'edilizia

civile, commerciale ¢ in ambito terziario.

Istruzione e formazione

Giugno 1985 Scuola Romolo Gessi San Pietro in Vincoli
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