CONTROLLO DELLA QUALITA' DEL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
Dati statistici su un totale di 17 panel d'assaggio pervenuti nell'anno scolastico 2016/2017

Pervenuti 17 panel di cui:

2 provenienti dalla scuola dell'Infanzia Aquilone di Godo

3 provenienti dalla scuola Primaria "Fantini" di Godo

8 provenienti dalla scuola Primaria "Lama" di Russi

4 provenienti dalla scuola Primaria "M. Fantozzi" di San Pancrazio

1. Rispondenza del menu a quello comunicato su 17 panel d'assaggio:

Su un totale di 17 panel d'assaggio tutti i rappresentanti hanno risposto affermativamente

2. Qualita del pasto:

4.Cortesia e gentilezza del personale:

PRIMO PIATTO
Molto buono Buono Accettabile Scarso
Presentazione 3 13 1 0
Sapore 5 12 0 0
Grado di cottura 5 11 1 0
Temperatura 2 12 2 1
SECONDO PIATTO
Molto buono Buono Accettabile Scarso
Presentazione 3 14 0 0
Sapore 5 12 0 0
Grado di cottura* 6 10 0 0
Temperatura 5 9 2 1
3. Quantita del cibo:
PRIMO PIATTO
Insufficiente Adeguata Eccessiva
0 17 0
SECONDO PIATTO
Insufficiente Adeguata Eccessiva
0 17 0




Il totale dei rappresentanti del panel d'assaggio ha ritenuto che il personale fosse cortese e gentile.

RIEPILOGO GENERALE

1. Rispondenza del menu a quello comunicato
I 100% dei Rappresentanti ha votato Sl

2. Qualita del pasto Primo Piatto
Molto buono 22.1%
Buono 70.6%
Accettabile 5,90%
Scarso 1,50%

3. Quantita del cibo (primo e secondo piatto):
Adeguata 100%

4. Cortesia/gentilezza del personale:
Cortese/gentile 100%

* Un rappresentante si é astenuto dalla votazione

Secondo piatto*
28,40%
67,20%
2,90%

1,50%
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